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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por
comunicarse con Benefits in a Card. Le habla Sara. ¢ Podria darme su nombre, por favor?

¢, Si, bueno? Hello? ¢ Si, bueno? Gracias por comunicarse con Benefits in a Card. ¢ Con quién
tengo el gusto? Hello, thank you for calling Benefits in a Card. My name is Sara. Who, who do
I'm speaking with? Hello, thank you for calling Benefits in a Card. My name is Sara. May |
have your name, please? Gracias por comunicarse con Benefits in a Card. Le habla Sara.

¢, Como puedo ayudarle? Due to not answer this call will be disconnected. Debido a no
respuesta, esta llamada va a ser desconectada.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por comunicarse con Benefits in a Card. Le habla Sara. ¢ Podria
darme su nombre, por favor? ¢Si, bueno? Hello? ¢ Si, bueno? Gracias por comunicarse con
Benefits in a Card. ¢ Con quién tengo el gusto? Hello, thank you for calling Benefits in a Card.
My name is Sara. Who, who do I'm speaking with? Hello, thank you for calling Benefits in a
Card. My name is Sara. May | have your name, please? Gracias por comunicarse con
Benefits in a Card. Le habla Sara. ¢ Como puedo ayudarle? Due to not answer this call will be
disconnected. Debido a no respuesta, esta llamada va a ser desconectada.



