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Hola, buenos dias. Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Perla. ¢, Con quién
tengo el gusto? Con Esmeralda Chavez. ;Y como la puedo ayudar? Eh, para... Para que no
le cobren-- Para que no me cobren lo de un seguro. Okey, ¢como se llama la gente donde
usted trabaja? Surge. Y los dltimos cuatro... ¢Bueno? No, no lo tengo aqui. Nooo. Me parece
qgue... ;,Bueno? Eh, si, ¢bueno? ¢Si me escucha? Si. Okey. ¢ Los Ultimos cuatro nimeros de
su seguro social? Espéreme tantito. Déjeme, lo busco tantitititito. Si, donde lo tendré... Mmm,
no, ahorita no lo traigo por el momento. Si quiere, entonces, ahorita hablo. Si, claro. Estamos
aqui desde las ocho de la noche, tiempo este. Ah, okey, gracias. ??? Bye.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Hola, buenos dias. Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre
es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_1: Con Esmeralda Chavez.

Speaker speaker_0: ¢Y como la puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Eh, para...

Speaker speaker_0: Para que no le cobren--

Speaker speaker_1: Para que no me cobren lo de un seguro.
Speaker speaker_0: Okey, ¢,como se llama la gente donde usted trabaja?
Speaker speaker_1: Surge.

Speaker speaker_0: Y los ultimos cuatro... ¢Bueno?

Speaker speaker_2: No, no lo tengo aqui. Nooo. Me parece que...
Speaker speaker_0: ¢Bueno?

Speaker speaker_1: Eh, si, ¢bueno?

Speaker speaker_0: ¢ Si me escucha?

Speaker speaker_1: Si.

Speaker speaker_0: Okey. ¢, Los Ultimos cuatro niUmeros de su seguro social?



Speaker speaker_1: Espéreme tantito. Déjeme, lo busco tantitititito.
Speaker speaker_2: Si, donde lo tendré...

Speaker speaker_1: Mmm, no, ahorita no lo traigo por el momento. Si quiere, entonces,
ahorita hablo.

Speaker speaker_0: Si, claro. Estamos aqui desde las ocho de la noche, tiempo este.

Speaker speaker_1: Ah, okey, gracias. ??? Bye.



