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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Hola, buenas tardes.
Gracias por la beneficencia de Citi Card. Mi nombre es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?
Hola, buena tarde. ¢ Cémo le puedo ayudar? Eh, habla Rosy Gonzélez. ;Y como le puedo
ayudar? Eh, sobre de-- ¢ No esta agarrando personal por el momento? Ah, nosotros no
somos agencia de empleo, hacemos aseguranza médico. Ay... Gracias. A usted. Que tenga
buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Gracias por la beneficencia de Citi Card. Mi
nombre es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Hola, buena tarde.

Speaker speaker_1: ¢ Como le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Eh, habla Rosy Gonzalez.

Speaker speaker_1: ¢Y como le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Eh, sobre de-- ¢ No esta agarrando personal por el momento?

Speaker speaker_1: Ah, nosotros no somos agencia de empleo, hacemos aseguranza
médico.

Speaker speaker_2: Ay... Gracias.

Speaker speaker_1: A usted. Que tenga buen dia.



