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Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits and Accords. Mi nombre es Perla, ¢.con
guién tengo el gusto? Hola, buenas tardes. Mi nombre es Pilar Utreras. ¢ Y como la puedo
ayudar? Si, es que he estado recibiendo mensajes que mis beneficios van a terminar. Ok,
¢Justed trabaja para una agencia de empleo? Ah, no. Ok, entonces puede ignorar los
mensajes. Nosotros trabajamos con la agencia de empleos sobre la aseguranza médica. Ok.
¢Alguna otra pregunta? No, ninguna. Muchas gracias por llamar. Que tenga buen dia.
Igualmente.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits and Accords. Mi
nombre es Perla, ¢con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Mi nombre es Pilar Utreras.
Speaker speaker_0: ¢Y como la puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Si, es que he estado recibiendo mensajes que mis beneficios van a
terminar.

Speaker speaker_0: Ok, ¢ usted trabaja para una agencia de empleo?
Speaker speaker_1: Ah, no.

Speaker speaker_0: Ok, entonces puede ignorar los mensajes. Nosotros trabajamos con la
agencia de empleos sobre la aseguranza médica.

Speaker speaker_1: Ok.

Speaker speaker_0: ¢ Alguna otra pregunta?

Speaker speaker_1: No, ninguna.

Speaker speaker_0: Muchas gracias por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_1: Igualmente.



