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José. Hola, buenos dias, gracias por llamar a Benefits Dinner Card . Mi nombre es Carla,
¢,con quién tengo el gusto? Me gusta hablar con Daniel Diaz. Mucho gusto, Carla. ¢ Y como
le puedo ayudar? Usted sabe que yo trabajo para la empresa de... Y entonces, quiero que...
O sea, no, no, no me registren el seguro que tienen alli, porque tengo ya seguro ya. Te
decliné. Ah, okey. ¢Y cudles son los Ultimos cuatro nimeros de su seguro? Treinta y cuatro,
trece. Ah, ¢y me repite su nombre? Daniel José Diaz . Okey. ¢ Y su direccion y fecha de
nacimiento, por favor? Te voy a cortar un momentico.

Conversation Format

Speaker speaker_0: José.

Speaker speaker_1: Hola, buenos dias, gracias por llamar a Benefits Dinner Card . Mi
nombre es Carla, ¢.con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_0: Me gusta hablar con Daniel Diaz. Mucho gusto, Carla.
Speaker speaker_1: ¢Y como le puedo ayudar?

Speaker speaker_0: Usted sabe que yo trabajo para la empresa de... Y entonces, quiero
que... O sea, no, no, no me registren el seguro que tienen alli, porque tengo ya seguro ya. Te
decliné.

Speaker speaker_1: Ah, okey. ¢Y cuales son los ultimos cuatro nUmeros de su seguro?
Speaker speaker_0: Treinta y cuatro, trece.

Speaker speaker_1: Ah, ¢y me repite su nhombre?

Speaker speaker_0: Daniel José Diaz .

Speaker speaker_1: Okey. ¢ Y su direccion y fecha de nacimiento, por favor?

Speaker speaker_0: Te voy a cortar un momentico.



