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Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in the Card. Mi nombre es Perla. ¢ Con
guién tengo el gusto? Ah, con César Zavala. ¢ Cémo le puedo ayudar? Ah, mira, me
mandaron un mensaje preguntando que-- qué beneficios puedo tener con Chrome o algo asi.
¢Le mandaron un mensaje? Si. Si. Chrome ofrece beneficios de salud a sus empleados.
Médico, dental, vision, discapacidad a corto plazo, cosas asi. Ah, el precio depende en
cuantos planes escoge y a quién quiere cubrir. Y es algo que le desduce de su cheque
semanalmente. Pero como que solo de... De... No le escuché bien. Disculpe. Son beneficios
de salud: médico, dental, visién, discapacidad a corto plazo. Cosas asi. ¢ Y cuanto uno tiene
que pagar? Depende de los planes que usted escoja y a quién quiere cubrir. Si gusta, yo le
puedo mandar una copia del guia de beneficio y le explica todos los precios. A ver, i me
puede mandar la copia? Si, claro que si. Ah, permitame un segundito. ¢ Cual es su, su correo
electronico?

Conversation Format

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in the Card. Mi
nombre es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Ah, con César Zavala.
Speaker speaker_1: ¢ Como le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Ah, mira, me mandaron un mensaje preguntando que-- qué beneficios
puedo tener con Chrome o algo asi.

Speaker speaker_1: ¢Le mandaron un mensaje?
Speaker speaker_2: Si.

Speaker speaker_1: Si. Chrome ofrece beneficios de salud a sus empleados. Médico, dental,
vision, discapacidad a corto plazo, cosas asi. Ah, el precio depende en cuantos planes
escoge y a quién quiere cubrir. Y es algo que le desduce de su cheque semanalmente.

Speaker speaker_2: Pero como que solo de... De... No le escuché bien. Disculpe.

Speaker speaker_1: Son beneficios de salud: médico, dental, vision, discapacidad a corto
plazo. Cosas asi.

Speaker speaker_2: ¢Y cuanto uno tiene que pagar?



Speaker speaker_1: Depende de los planes que usted escoja y a quién quiere cubrir. Si
gusta, yo le puedo mandar una copia del guia de beneficio y le explica todos los precios.

Speaker speaker_2: A ver, ¢ me puede mandar la copia?

Speaker speaker_1: Si, claro que si. Ah, permitame un segundito. ¢ Cual es su, su correo
electronico?



