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Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits and Card. My name is Per-- Mi nombre es
Perla. ¢ Con quién tengo el gusto? Buenas tardes, sefiorita. Mi nombre es M.A. Guadalupe
Ledn Reyes. ¢ Y cdmo la puedo ayudar? Me llegd un mensaje aqui que para beneficios no sé
gué y pues como nunca he pedido beneficios, no sé cdmo... ¢ Usted trabaja en una agencia
de empleo... empleoa? Si, estuve trabajando en la Partner. Pero ¢ ya no trabaja ahi? No, ya
no, me descansaron. Ah, ok. Entonces, puede ignorar los mensajes. Nosotros trabajamos
con agencias de empleo. Ah, muy bien, sefiorita. Ah, bueno, entonces, ya . Gracias, muy
amable. A usted, que tenga buen dia. Hasta luego, bye.

Conversation Format

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits and Card. My name
is Per-- Mi nombre es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Buenas tardes, sefiorita. Mi nombre es M.A. Guadalupe Le6n Reyes.
Speaker speaker_1: ¢Y como la puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Me llegé un mensaje aqui que para beneficios no sé qué y pues como
nunca he pedido beneficios, no sé como...

Speaker speaker_1: ¢ Usted trabaja en una agencia de empleo... empleo?
Speaker speaker_2: Si, estuve trabajando en la Partner.

Speaker speaker_1: Pero ¢ya no trabaja ahi?

Speaker speaker_2: No, ya ho, me descansaron.

Speaker speaker_1: Ah, ok. Entonces, puede ignorar los mensajes. Nosotros trabajamos con
agencias de empleo.

Speaker speaker_2: Ah, muy bien, sefiorita. Ah, bueno, entonces, ya . Gracias, muy amable.
Speaker speaker_1: A usted, que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Hasta luego, bye.



