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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Hola, buenas tardes,
gracias por llamar a Beneficion A Card. Mi nombre es Perla, ¢,con quién tengo el gusto? Si,
buenas. Eh, esta hablando con Janine. Es que recibi una llamada y la estari-- la estoy
devolviendo. Ah, ok. ¢ Usted trabaja por una agencia de empleo? Ah, no. Ah, ok. Entonces,
puede ignorar la llamada. Nosotros trabajamos con agencias de empleos sobre beneficios de
salud. Ok, perfecto. Esta bien. Muchas gracias, como quiera. A usted, que tenga buen dia.
Igual.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes, gracias por llamar a Beneficion A Card. Mi nombre
es Perla, ¢,con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Si, buenas. Eh, esta hablando con Janine. Es que recibi una llamada y
la estari-- la estoy devolviendo.

Speaker speaker_1: Ah, ok. ¢ Usted trabaja por una agencia de empleo?
Speaker speaker_2: Ah, no.

Speaker speaker_1: Ah, ok. Entonces, puede ignorar la llamada. Nosotros trabajamos con
agencias de empleos sobre beneficios de salud.

Speaker speaker_2: Ok, perfecto. Esta bien. Muchas gracias, como quiera.
Speaker speaker_1: A usted, que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Igual.



