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Your call maybe monitored or recorded for quality assurance purposes. Muy buenas tardes,
gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Perla, ¢con quién tengo el gusto? Hola,
con Jacqueline Ibarra. ¢Si? ¢ Cémo la puedo ayudar? Ah, solamente que me han llegado
mensajes de que me tengo que inscribir como en los beneficios y queria saber como
informacién de qué es. Ok, ¢ usted trabaja para una agencia de empleo? Estaba trabajando.
¢Yano trabaja para una agencia? No, ya no. Ok, entonces puede ignorar el mensaje.
Nosotros trabajamos con empleados de agencias de empleo. Ok. Y también otra pregunta,
eh, hace poco también les volvi a llamar para que me pusieran en la lista para agarrar otro
trabajo. Eso lo tuviera que hablar con la agencia, nosotros no somos parte de la agencia. Ok,
gracias. A usted, que tenga buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call maybe monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Muy buenas tardes, gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre
es Perla, ¢,con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Hola, con Jacqueline Ibarra.
Speaker speaker_1: ¢Si? ¢Como la puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Ah, solamente que me han llegado mensajes de que me tengo que
inscribir como en los beneficios y queria saber como informacion de qué es.

Speaker speaker_1: Ok, ¢ usted trabaja para una agencia de empleo?
Speaker speaker_2: Estaba trabajando.

Speaker speaker_1: ¢ Ya no trabaja para una agencia?

Speaker speaker_2: No, ya no.

Speaker speaker_1: Ok, entonces puede ignorar el mensaje. Nosotros trabajamos con
empleados de agencias de empleo.

Speaker speaker_2: Ok. Y también otra pregunta, eh, hace poco también les volvi a llamar
para qgue me pusieran en la lista para agarrar otro trabajo.



Speaker speaker_1: Eso lo tuviera que hablar con la agencia, nosotros ho somos parte de la
agencia.

Speaker speaker_2: Ok, gracias.

Speaker speaker_1: A usted, que tenga buen dia.



