Transcript: Pearl
Ro0jas-5433922942976000-6271646751047680

Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Hola, buenas tardes.
Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Perla, ¢,con quién tengo el gusto? Hola,
Perla. Buenas tardes. Soy Edison. ¢ Cémo le puedo ayudar? Me llegd un mensaje de texto de
parte de la, ah, de la... del staffing partner para inscribirse en algo que no estoy seguro de
gué, por eso estoy llamando. OK. Partners Personnel ofrece beneficios de salud a sus
empleados: médico, dental, vision, discapacidad a corto plazo, cosas asi. El precio depende
en cuantos planes escoge y a quién quiere cubrir, y es algo que le deducen de esos cheques
anualmente. No es obligatorio que lo tenga, sino algo que ofrece. Ok, entonces esta bien.
Muchas gracias. Y no hay obligaciones. Muchas gracias. OK, que tenga buen dia.
Igualmente. Gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre
es Perla, ¢,con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Hola, Perla. Buenas tardes. Soy Edison.
Speaker speaker_1: ¢ Como le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Me llegé un mensaje de texto de parte de la, ah, de la... del staffing
partner para inscribirse en algo que no estoy seguro de qué, por eso estoy llamando.

Speaker speaker_1: OK. Partners Personnel ofrece beneficios de salud a sus empleados:
médico, dental, vision, discapacidad a corto plazo, cosas asi. El precio depende en cuantos
planes escoge y a quién quiere cubrir, y es algo que le deducen de esos cheques
anualmente. No es obligatorio que lo tenga, sino algo que ofrece.

Speaker speaker_2: Ok, entonces esta bien. Muchas gracias. Y no hay obligaciones. Muchas
gracias.

Speaker speaker_1: OK, que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Igualmente. Gracias.



