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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Hola, buenas tardes,
gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Perla, ¢con quién tengo el gusto? Hola,
buen dia. Tengo una llamada perdida de este niUmero, disculpa. ¢ Usted trabaja para una
agencia de empleo? ¢ Para una agencia de empleo? Si. No estoy aplicando en agencias de
empleo porgue estoy buscando trabajo. Mmm, ok. Y, mmm, no decia en el mensaje-- ¢ Le
dejaron algiin mensaje de voz? Mmm, no, es que yo no puedo escuchar los mensajes de voz.
Si, es que no podria decirle por qué le llamaron si no sé con-- cua-- de cual compafiia le
llamaron, de cudl agencia. Oook. Esta bien, volveran a llamar. Muchas gracias. A usted, que
tenga buen dia. Bye.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes, gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre
es Perla, ¢,con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Hola, buen dia. Tengo una llamada perdida de este namero, disculpa.
Speaker speaker_1: ¢ Usted trabaja para una agencia de empleo?

Speaker speaker_2: ¢ Para una agencia de empleo?

Speaker speaker_1: Si.

Speaker speaker_2: No estoy aplicando en agencias de empleo porque estoy buscando
trabajo.

Speaker speaker_1: Mmm, ok. Y, mmm, no decia en el mensaje-- ¢ Le dejaron algin mensaje
de voz?

Speaker speaker_2: Mmm, no, es que yo no puedo escuchar los mensajes de voz.

Speaker speaker_1: Si, es que no podria decirle por qué le llamaron si ho sé con-- cua-- de
cudl compaifiia le llamaron, de cual agencia.

Speaker speaker_2: Oook. Esta bien, volveran a llamar. Muchas gracias.

Speaker speaker_1: A usted, que tenga buen dia.



Speaker speaker_2: Bye.



