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Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Perla. ¢ Con
guién tengo el gusto? Mucho gusto, Perla. Mi nombre es July Herrera. ¢ Y cémo le puedo
ayudar? Si, lo que pasa es que me llegé un mensaje diciéndome, pues, queee tenia
beneficios. ¢ Me podrias explicar algo de los beneficios que...? ????????. ¢ Partners? Si.

¢ Trabajas con ellos todavia 0 ya no? No, ya no trabajo. Ah, es que para inscribirse a los
beneficios tiene que estar trabajando actualmente con ellos. Aaah, ok. Pues yo le pregunté a
ellos y me dijeron que tenia que llamar. Pues si, Per-- si. Si, aqui es donde se hacen las
inscripciones y dan toda la inform-- damos toda la informacién, pero tiene que estar
trabajando con ellos para poder inscribirse. Ah, ok, ok. Vale. Gracias por llamar. Que tenga
buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre
es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_1: Mucho gusto, Perla. Mi nombre es July Herrera.
Speaker speaker_0: ¢Y como le puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Si, lo que pasa es que me llegé un mensaje diciéndome, pues, queee
tenia beneficios. ¢ Me podrias explicar algo de los beneficios que...? ??????7?7.

Speaker speaker_0: ¢ Partners?

Speaker speaker_1: Si.

Speaker speaker_0: ¢ Trabajas con ellos todavia o ya no?
Speaker speaker_1: No, ya no trabajo.

Speaker speaker_0: Ah, es que para inscribirse a los beneficios tiene que estar trabajando
actualmente con ellos.

Speaker speaker_1: Aaah, ok. Pues yo le pregunté a ellos y me dijeron que tenia que llamar.

Speaker speaker_0: Pues si, Per-- si. Si, aqui es donde se hacen las inscripciones y dan
toda la inform-- damos toda la informacion, pero tiene que estar trabajando con ellos para
poder inscribirse.



Speaker speaker_1: Ah, ok, ok. Vale.

Speaker speaker_0: Gracias por llamar. Que tenga buen dia.



