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Full Transcript

Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in the Card. Mi nombre es Perla. ¢ Con
guién tengo el gusto? Hola, buenas tardes. Habla Conaima Méndez. Recibi un mensaje, o
sea, para-- sobre lo de los beneficios, eh, la agencia. Queria ver si me podian quitar de la
lista. Ok, ¢,como se llama la--? ¢ Como se llama la agencia donde usted trabaja? Adept. Ok.
Adept HR no tiene, ahm, no tiene autoinscripcion. Entonces, si no quiere la aseguradora,
simplemente no se inscriba. Y parece que si usted responde, ahm, "stop" a los mensajes, te
dejan de, ahm, llegar, pero no es su seguridad. Ahi en el mensaje debe decir. Esta bien. Voy
a revisar entonces. Muchas gracias por llamarnos. Que tenga buen dia. Bueno, gracias.
Igual.

Conversation Format

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Gracias por llamar a Benefits in the Card. Mi
nombre es Perla. ¢ Con quién tengo el gusto?

Speaker speaker_2: Hola, buenas tardes. Habla Conaima Méndez. Recibi un mensaje, o sea,
para-- sobre lo de los beneficios, eh, la agencia. Queria ver si me podian quitar de la lista.

Speaker speaker_1: Ok, ¢cémo se llama la--? ¢ Cémo se llama la agencia donde usted
trabaja?

Speaker speaker_2: Adept.

Speaker speaker_1: Ok. Adept HR no tiene, ahm, no tiene autoinscripcion. Entonces, si no
guiere la aseguradora, simplemente no se inscriba. Y parece que si usted responde, ahm,
"stop" a los mensajes, te dejan de, ahm, llegar, pero no es su seguridad. Ahi en el mensaje
debe decir.

Speaker speaker_2: Esta bien. Voy a revisar entonces.
Speaker speaker_1: Muchas gracias por llamarnos. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Bueno, gracias. Igual.



