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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits. ¢ En qué puedo asistir? Si, buenas tardes. Mire, mi nombre es Carla Ortiz. Si, ¢en
qué le puedo ayudar? Si, mire, estamos hablando porque estaba recibiendo mensajes de
Partners que para que checara para los beneficios. Y quisiera saber qué beneficios son esos.
Son aseguranzas médicas. Oh, ok. ¢ Y eso lo quitarian del cheque de uno? Si, sefiora. Oh,
entonces, nomas era eso. Para eso. Gracias por llamar. Que tenga buen dia. Andele, gracias
a usted también.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.
Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits. ¢ En qué puedo asistir?

Speaker speaker_2: Si, buenas tardes. Mire, mi nombre es Carla Ortiz.

Speaker speaker_1: Si, ¢en qué le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Si, mire, estamos hablando porque estaba recibiendo mensajes de
Partners que para que checara para los beneficios. Y quisiera saber qué beneficios son esos.

Speaker speaker_1: Son aseguranzas médicas.

Speaker speaker_2: Oh, ok. ¢ Y eso lo quitarian del cheque de uno?
Speaker speaker_1: Si, sefiora.

Speaker speaker_2: Oh, entonces, nomas era eso. Para eso.
Speaker speaker_1: Gracias por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Andele, gracias a usted también.



