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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Beneficiona Farm. Mi nombre es Pamela. ¿En qué le puedo ayudar? Buenas tardes, Pamela.
Mi nombre es Celia Mora. Yo trabajo para Partner Staffing. ¿En qué le puedo ayudar? Me
dejaron un mensaje que hablara a este número para inscribirme a los beneficios de no sé
qué. Son aseguranzas médicas que Partner Personal le ofrece a sus empleados. Usted paga,
cobra lo que se inscriba y se lo descuentan de su cheque. Oh, es para la aseguranza. Sí,
señora. Oh. Oook. ¿Y qué planes de aseguranza tienen ustedes? Ellos ofrecen seis
diferentes planes médicos. Estos planes médicos no son como las aseguranzas médicas.
Ellos, eh... la aseguranza médica tradicional, ellos pagan una cifra, usted pagaría la
diferencia. Por ejemplo, hay planes que solo le va a cubrir cincuenta dólares con la, con la
consulta médica. Tienen... Ok, voy a pensarlo, oiga, y yo vuelvo a marcar. Ok, gracias. Ok,
hasta luego. Gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Beneficiona Farm. Mi nombre es Pamela. ¿En qué
le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Buenas tardes, Pamela. Mi nombre es Celia Mora. Yo trabajo para
Partner Staffing.

Speaker speaker_1: ¿En qué le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Me dejaron un mensaje que hablara a este número para inscribirme a
los beneficios de no sé qué.

Speaker speaker_1: Son aseguranzas médicas que Partner Personal le ofrece a sus
empleados. Usted paga, cobra lo que se inscriba y se lo descuentan de su cheque.

Speaker speaker_2: Oh, es para la aseguranza.

Speaker speaker_1: Sí, señora.

Speaker speaker_2: Oh. Oook. ¿Y qué planes de aseguranza tienen ustedes?

Speaker speaker_1: Ellos ofrecen seis diferentes planes médicos. Estos planes médicos no
son como las aseguranzas médicas. Ellos, eh... la aseguranza médica tradicional, ellos



pagan una cifra, usted pagaría la diferencia. Por ejemplo, hay planes que solo le va a cubrir
cincuenta dólares con la, con la consulta médica. Tienen...

Speaker speaker_2: Ok, voy a pensarlo, oiga, y yo vuelvo a marcar.

Speaker speaker_1: Ok, gracias.

Speaker speaker_2: Ok, hasta luego. Gracias.


