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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? ¢Y por qué me llegan
estos mensajes? Este, no entiendo, a cada rato esta llegando. Nosotros somos los
administradores de la agencia de trabajo. Eh, es para dejarles saber que puede inscribirse en
los beneficios, si a usted le interesa, de las aseguranzas médicas. Pero ¢ cuales son los
requisitos? ¢ Como es este...? No entiendo esto. Aseguranzas médicas. O sea, usted se
inscribe, eh, paga acorde a lo que usted se inscriba y se lo descuentan de su cheque. Son
aseguranzas médicas. Es mensual o es semanal? Semanal. ¢ El descuento los van a hacer
mensual o es semanal? Semanal. Pero no creo, este, no todos los dias trabajamos. No creo.
Creo que no. No hay problema si no lo quiere hacer. Si, si, gracias. Gracias a usted por
llamar. Que tenga buen dia. Si, gracias. Buenas tardes. Nada mas.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_2: ¢ Y por qué me llegan estos mensajes? Este, no entiendo, a cada rato
est4 llegando.

Speaker speaker_1: Nosotros somos los administradores de la agencia de trabajo. Eh, es
para dejarles saber que puede inscribirse en los beneficios, si a usted le interesa, de las
aseguranzas médicas.

Speaker speaker_2: Pero ¢ cudles son los requisitos? ¢ Cémo es este...? No entiendo esto.

Speaker speaker_1: Aseguranzas médicas. O sea, usted se inscribe, eh, paga acorde a lo
que usted se inscriba y se lo descuentan de su cheque. Son aseguranzas médicas.

Speaker speaker_2: Es mensual o es semanal?
Speaker speaker_1: Semanal.
Speaker speaker_2: ¢ El descuento los van a hacer mensual o es semanal?

Speaker speaker_1: Semanal.



Speaker speaker_2: Pero no creo, este, no todos los dias trabajamos. No creo. Creo que no.
Speaker speaker_1: No hay problema si no lo quiere hacer.

Speaker speaker_2: Si, si, gracias.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Si, gracias. Buenas tardes.

Speaker speaker_1: Nada mas.



