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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefits United. Mi nombre es Pamela, ¿en qué puedo ayudar? Oh, sí,
bueno, lo que pasa es que recibí un mensaje que tenía treinta días para... inscribirme en los
beneficios . Eh... Nosotros representamos las agencias de trabajo para los beneficios de
salud. Eh... Usted se inscribe acor-- eh, y paga acorde a lo que se inscriba y le... y se lo
descuentan de su cheque. Oh, eso... ¿Es de tu mismo cheque o cómo? ¿Le interesan los
beneficios? Oh, ¿me puede repetir? Es solo que no le entendí muy bien lo que me dijo. Son
aseguranzas médicas. Ajá. Usted se inscribe, paga acorde a lo que se inscribe y se le
descuenta de su cheque semanalmente. ¿Sí le interesa inscribirse en las, en las
aseguranzas? Oh, entonces déjeme consultar, voy a mirar primero. Ok. ¿Nomás tengo treinta
días? No hay problema. Sí, ese es su primer cheque. Ok. Bueno, gracias. Gracias por llamar.
Que tenga buen día. Igual.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefits United. Mi nombre es Pamela, ¿en qué
puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Oh, sí, bueno, lo que pasa es que recibí un mensaje que tenía treinta
días para... inscribirme en los beneficios .

Speaker speaker_0: Eh... Nosotros representamos las agencias de trabajo para los
beneficios de salud. Eh... Usted se inscribe acor-- eh, y paga acorde a lo que se inscriba y
le... y se lo descuentan de su cheque.

Speaker speaker_1: Oh, eso... ¿Es de tu mismo cheque o cómo?

Speaker speaker_0: ¿Le interesan los beneficios?

Speaker speaker_1: Oh, ¿me puede repetir? Es solo que no le entendí muy bien lo que me
dijo.

Speaker speaker_0: Son aseguranzas médicas.

Speaker speaker_1: Ajá.

Speaker speaker_0: Usted se inscribe, paga acorde a lo que se inscribe y se le descuenta de
su cheque semanalmente. ¿Sí le interesa inscribirse en las, en las aseguranzas?

Speaker speaker_1: Oh, entonces déjeme consultar, voy a mirar primero.



Speaker speaker_0: Ok.

Speaker speaker_1: ¿Nomás tengo treinta días?

Speaker speaker_0: No hay problema. Sí, ese es su primer cheque.

Speaker speaker_1: Ok. Bueno, gracias.

Speaker speaker_0: Gracias por llamar. Que tenga buen día.

Speaker speaker_1: Igual.


