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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefits -- mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Buenas
tardes. ¢ En qué le puedo asistir? Buenas ta-- buenas tardes. Escuche, ¢en qué le puedo
ayudar? Si, yo, yo oi que mandaron, que enviaron un mensaje. Yo tengo tres-- treinta dias,
mMas yo estoy queriendo saber si, si yo puedo conversar mafiana o hoy. Esté llamando al
namero equivocado, sefior. ¢ Oy? Esta llamando al nimero equivocado. ¢ Equivocado?
Nosotros no, no, no nos encargamos sobre el trabajo. Solamente es aseguranza médica. OK.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefits -- mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo
ayudar?

Speaker speaker_1: Buenas tardes.

Speaker speaker_0: ¢ En qué le puedo asistir?

Speaker speaker_1: Buenas ta-- buenas tardes.

Speaker speaker_0: Escuche, ¢en qué le puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Si, yo, yo oi que mandaron, que enviaron un mensaje. Yo tengo tres--
treinta dias, mas yo estoy queriendo saber si, si yo puedo conversar mafiana o hoy.

Speaker speaker_0: Esta llamando al nimero equivocado, sefior.
Speaker speaker_1: ¢ Oy?

Speaker speaker_0: Esta llamando al nimero equivocado.
Speaker speaker_1: ¢ Equivocado?

Speaker speaker_0: Nosotros no, no, no nos encargamos sobre el trabajo. Solamente es
aseguranza médica.

Speaker speaker_1: OK.



