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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar?
Hola, buenas tardes. Este, mi nombre es Leslie. Es que hoy recibi una llamada de ustedes,
pero no entendi bien lo que me dijeron porque estaba e-e-staba en el trabajo. No pude
responder bien la llamada. Somos los administradores de la aseguranza médica de... De las
agencias temporarias de trabajo. Es posible que usted esté inscrita en los beneficios. ¢ Usted
trabaja actualmente para una agencia? Ah, apenas hoy fue mi primer dia en un trabajo. Ok.
So, w-- ¢ es posible dejandole saber si le interesa inscribirse en los beneficios? De la forma
que funciona es que usted escoge los beneficios, paga acorde a lo que se inscriba y se lo
descuentan de su cheque. Oh, est4 bien. Voy a llamar en otro momento. No hay problema.
Gracias por tomarte el tiempo. Muchisimas gracias. OKk.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Hola, buenas tardes. Este, mi nombre es Leslie. Es que hoy recibi una
llamada de ustedes, pero no entendi bien lo que me dijeron porque estaba e-e-staba en el
trabajo. No pude responder bien la llamada.

Speaker speaker_0: Somos los administradores de la aseguranza médica de... De las
agencias temporarias de trabajo. Es posible que usted esté inscrita en los beneficios. ¢Usted
trabaja actualmente para una agencia?

Speaker speaker_1: Ah, apenas hoy fue mi primer dia en un trabajo.

Speaker speaker_0: Ok. So, w-- ¢ es posible dejandole saber si le interesa inscribirse en los
beneficios? De la forma que funciona es que usted escoge los beneficios, paga acorde a lo
que se inscriba y se lo descuentan de su cheque.

Speaker speaker_1: Oh, esta bien. Voy a llamar en otro momento.
Speaker speaker_0: No hay problema. Gracias por tomarte el tiempo.

Speaker speaker_1: Muchisimas gracias. Ok.



