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Gracias. Puede llamar a Benefits in of Card. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo
ayudar? Hola, ah, mi nombre es Cynthia. Tengo un paciente aqui que quiere saber qué
clinicas estan contactados con su plan. Le voy a pasar al paciente, ¢0k? Per-- ¢ Usted puede
repetirme eso? Mejor. Si, buenos dias. ¢ En qué le puedo ayudar- Bueno. Sefiora? Si, este,
es que queria ver si, ah, me podria dar el-- alguna, ah, nombres de oficinas adonde pueda
cur-- acudir para un fisico. Ok, yo le puedo transferir al teléfono donde usted puede llamar
para que le puedas decir. Ah, si me haces favor, estd bien. Ok, un momentito. Si. Segundito.
Si, esta bien.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias. Puede llamar a Benefits in of Card. Mi nombre es Pamela. ¢En
gué le puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Hola, ah, mi nombre es Cynthia. Tengo un paciente aqui que quiere
saber qué clinicas estan contactados con su plan. Le voy a pasar al paciente, ¢,0k?

Speaker speaker_0: Per-- ¢ Usted puede repetirme eso? Mejor.
Speaker speaker_3: Si, buenos dias.

Speaker speaker_0: ¢ En qué le puedo ayudar-

Speaker speaker_3: Bueno.

Speaker speaker_0: Sefiora?

Speaker speaker_3: Si, este, es que queria ver si, ah, me podria dar el-- alguna, ah, nombres
de oficinas adonde pueda cur-- acudir para un fisico.

Speaker speaker_0: Ok, yo le puedo transferir al teléfono donde usted puede llamar para que
le puedas decir.

Speaker speaker_3: Ah, si me haces favor, esté bien.
Speaker speaker_0: Ok, un momentito. Si. Segundito.

Speaker speaker_3: Si, esta bien.



