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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits 10-0-5. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Alguien me mandé un
texto... Ah, tiene que hablar para atras. Mi nombre es Raul 10-0-5. Perddn. Alguien me
mandd un texto de ahi, me, eh, o-- me, me dijeron que llamara a este nimero. Ah, nosotros
somos los administradores de aseguranzas médicas de las agencias de trabajo. Okey. Es
posible que es para que le dejen saber si usted puede inscribirte en los beneficios. ¢ El qué?
Diga. Es posible que es para que usted se pueda inscribir en las aseguranzas médicas.
Okey. ¢ Algo mas que pueda hacer por usted? ¢ En el mismo nimero tengo que hablar u otro
namero? Ah, ¢usted se quiere inscribir en la aseguranza médica? Si, ahorita es que estoy en
el, en el trabajo, pero mas tarde o después puedo hablar. Ah, bueno, nos puede llamar.
Estamos aqui hasta las ocho de la noche del tiempo del este. De lunes a viernes de ocho a la
mafiana. Ok, perfecto. Gracias por llamar. Que tenga buen dia. Adiés.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_2: Gracias por llamar a Benefits 10-0-5. Mi nombre es Pamela. ¢En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_3: Alguien me mandd un texto... Ah, tiene que hablar para atrds. Mi nombre
es Raul 10-0-5.

Speaker speaker_2: Perdon.

Speaker speaker_3: Alguien me mandé un texto de ahi, me, eh, o-- me, me dijeron que
llamara a este nimero.

Speaker speaker_2: Ah, nosotros somos los administradores de aseguranzas médicas de las
agencias de trabajo.

Speaker speaker_3: Okey.

Speaker speaker_2: Es posible que es para que le dejen saber si usted puede inscribirte en
los beneficios.

Speaker speaker_3: ¢ El qué? Diga.



Speaker speaker_2: Es posible que es para que usted se pueda inscribir en las aseguranzas
médicas.

Speaker speaker_3: Okey.

Speaker speaker_2: ¢ Algo mas que pueda hacer por usted?

Speaker speaker_3: ¢ En el mismo numero tengo que hablar u otro nimero?
Speaker speaker_2: Ah, ¢ usted se quiere inscribir en la aseguranza médica?

Speaker speaker_3: Si, ahorita es que estoy en el, en el trabajo, pero mas tarde o después
puedo hablar.

Speaker speaker_2: Ah, bueno, nos puede llamar. Estamos aqui hasta las ocho de la noche
del tiempo del este. De lunes a viernes de ocho a la mafiana.

Speaker speaker_3: Ok, perfecto.
Speaker speaker_2: Gracias por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_3: Adios.



