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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits in a Call. Mi nombre es Pamela, ¢en qué le puedo ayudar? Buenas tardes, mi
nombre es Javier Montejo. Recibi un mensaje hace dias que... para adscribirme a unos
beneficios, algo asi. Nosotros somos administradores de beneficios de salud de agencia
temporaria de trabajo. Ah... Puede ser que lo estén llamando para dejarle saber que puede
inscribirse o rechazar los beneficios- Ah... O sea, las aseguradas. ¢Algo mas que pueda estar
por usted? No, no, no, mi primera vez. Gracias por llamar. Que tenga buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits in a Call. Mi nombre es Pamela, ¢en qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Buenas tardes, mi nombre es Javier Montejo. Recibi un mensaje hace
dias que... para adscribirme a unos beneficios, algo asi.

Speaker speaker_1: Nosotros somos administradores de beneficios de salud de agencia
temporaria de trabajo.

Speaker speaker_2: Ah...

Speaker speaker_1: Puede ser que lo estén llamando para dejarle saber que puede
inscribirse o rechazar los beneficios-

Speaker speaker_2: Ah...
Speaker speaker_1: O sea, las aseguradas. ¢Algo mas que pueda estar por usted?
Speaker speaker_2: No, no, no, mi primera vez.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar. Que tenga buen dia.



