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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
?????? Mi nombre es Pamela. ¿En qué le puedo ayudar? ¿Por qué me llamaron de este
lugar? Nosotros somos los administradores de los beneficios de salud de la agencia
temporaria de trabajo. Mm-hmm. Es para dejarle saber que puede inscribirse en los
beneficios, si le interesa. Pero ¿de qué compañía? Bueno, nosotros representamos
diferentes, diferente-- diferentes agencias de trabajos. ¿Usted está trabajando toma-- au--
ahora mismo? Sí. ¿Para quién usted está trabajando? Eh, para HHS, HSS. HSS. Ah, ok.
Entonces, HSS está en el tiempo de inscripción y le está dejando saber que si le interesa
inscribirse en los beneficios médicos, entonces puede hacerlo. Ok. ¿Algo más que yo pueda
hacer por usted? No, está bien. Gracias. Muy amable. Gracias a usted por llamarme. Que
tenga buen día.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a ?????? Mi nombre es Pamela. ¿En qué le puedo
ayudar?

Speaker speaker_2: ¿Por qué me llamaron de este lugar?

Speaker speaker_1: Nosotros somos los administradores de los beneficios de salud de la
agencia temporaria de trabajo.

Speaker speaker_2: Mm-hmm.

Speaker speaker_1: Es para dejarle saber que puede inscribirse en los beneficios, si le
interesa.

Speaker speaker_2: Pero ¿de qué compañía?

Speaker speaker_1: Bueno, nosotros representamos diferentes, diferente-- diferentes
agencias de trabajos. ¿Usted está trabajando toma-- au-- ahora mismo?

Speaker speaker_2: Sí.

Speaker speaker_1: ¿Para quién usted está trabajando?

Speaker speaker_2: Eh, para HHS, HSS.



Speaker speaker_1: HSS. Ah, ok. Entonces, HSS está en el tiempo de inscripción y le está
dejando saber que si le interesa inscribirse en los beneficios médicos, entonces puede
hacerlo.

Speaker speaker_2: Ok.

Speaker speaker_1: ¿Algo más que yo pueda hacer por usted?

Speaker speaker_2: No, está bien. Gracias. Muy amable.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamarme. Que tenga buen día.


