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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits, en lo cual mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo asistir? Ah, yo queria saber
cOmo era esto para abajo. Hace beneficio. Nosotros somos administradores de aseguranzas
médicas. Es dejandole saber que usted puede inscribirse, si le interesa, paga acorde a lo que
usted escoja y se lo descuentan de su cheque semanal. Ok, y cual es la direccién? ¢a qué
usted se refiere con la direccion? Al lugar donde tengo que ir. Ok, si usted le interesa
inscribirse, lo puede hacer a través de nosotros por teléfono o por el internet. Ok, ok. Tiene 30
dias desde el primer dia que recibe su cheque. Ok, ok. Bueno, muchas gracias. Gracias a
usted por llamar. Que tenga buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits, en lo cual mi nombre es Pamela. ¢ En qué
le puedo asistir?

Speaker speaker_2: Ah, yo queria saber como era esto para abajo. Hace beneficio.

Speaker speaker_1: Nosotros somos administradores de aseguranzas médicas. Es dejandole
saber que usted puede inscribirse, si le interesa, paga acorde a lo que usted escoja y se lo
descuentan de su cheque semanal.

Speaker speaker_2: Ok, y cual es la direccién?
Speaker speaker_1: ¢a qué usted se refiere con la direccién?
Speaker speaker_2: Al lugar donde tengo que ir.

Speaker speaker_1: Ok, si usted le interesa inscribirse, lo puede hacer a través de nosotros
por teléfono o por el internet.

Speaker speaker_2: Ok, ok.
Speaker speaker_1: Tiene 30 dias desde el primer dia que recibe su cheque.
Speaker speaker_2: Ok, ok. Bueno, muchas gracias.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia.



