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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Hola, buenos dias. Es
gue me esta llegando un mensaje. Que estan las inscripciones abiertas. Okey. Somos los
administradores de los beneficios de salud de la agencia temporaria de trabajo. Ellos le
ofrecen, eh, servicios de aseguranzas médicas y le estan dejando saber si se quiere inscribir.
Ah, no, porque no trabajo con la empresa, solamente hice unos turnos. Ah, no hay problema.
No hay pro-- Gracias por llamarnos. Gracias. Entonces, ¢es0s mensajes me van a seguir
llegando? Es posible, porque se generan automaticamente. ¢ Y como hago para que no se
me generen autométicamente? En el mismo mensaje le devuelve la palabra "pare" en inglés.
O sea, "stop". Stop, okey. Listo, gracias. Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia. De
nada. jVicky!

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Hola, buenos dias. Es que me esté llegando un mensaje. Que estan las
inscripciones abiertas.

Speaker speaker_1: Okey. Somos los administradores de los beneficios de salud de la
agencia temporaria de trabajo. Ellos le ofrecen, eh, servicios de aseguranzas médicas y le
estan dejando saber si se quiere inscribir.

Speaker speaker_2: Ah, no, porque no trabajo con la empresa, solamente hice unos turnos.
Speaker speaker_1: Ah, no hay problema. No hay pro-- Gracias por llamarnos.

Speaker speaker_2: Gracias. Entonces, ¢,€s0s mensajes me van a seguir llegando?
Speaker speaker_1: Es posible, porque se generan automaticamente.

Speaker speaker_2: ¢ Y como hago para que no se me generen automaticamente?

Speaker speaker_1: En el mismo mensaje le devuelve la palabra "pare" en inglés. O sea,
Ilstopll.



Speaker speaker_2: Stop, okey. Listo, gracias.
Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia.
Speaker speaker_2: De nada.

Speaker speaker_1: jVicky!



