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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits Center. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Si, bueno, este... Estoy
llamando porque tocante a alguien me hablé a mi nimero. No sé de qué sera o por qué.
Alguien me llamé a mi. Le quiero explicar, sefior. Somos administradores de las aseguranzas
médicas de las agencias temporarias de trabajo. Posible que pueda dejar de saber que si le
interesa, se puede inscribir en los beneficios de salud o... no es mandatorio. Usted se
inscribe, paga acorde a lo que se inscribe y se lo descuentan de su cheque. Oh, ¢entonces
son ustedes aseguranzas? Si, sefior. O no, nada mas es que me mandd un texto y estaba
llamando, regresando la llamada. Gracias por llamarme. No, pero... Gracias. Adios.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits Center. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Si, bueno, este... Estoy llamando porque tocante a alguien me hablé a
mi nimero. No sé de qué sera o por qué. Alguien me llamé a mi.

Speaker speaker_1: Le quiero explicar, sefior. Somos administradores de las aseguranzas
médicas de las agencias temporarias de trabajo. Posible que pueda dejar de saber que si le
interesa, se puede inscribir en los beneficios de salud o... no es mandatorio. Usted se
inscribe, paga acorde a lo que se inscribe y se lo descuentan de su cheque.

Speaker speaker_2: Oh, ¢entonces son ustedes aseguranzas?
Speaker speaker_1: Si, sefior.

Speaker speaker_2: O no, nada mas es que me mandd un texto y estaba llamando,
regresando la llamada.

Speaker speaker_1: Gracias por llamarme.
Speaker speaker_2: No, pero... Gracias.

Speaker speaker_1: Adiés.



