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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por tu--
Benefits Unicor. Mi nombre es Pamela, ¢en qué le puedo ayudar? Buenas noches. ¢En qué

los administradores de la aseguranza médica de la agencia temporaria de trabajo. Ok. ¢ Algo
mas que pueda hacer por usted? Ok, ¢addnde esta, eh, la direccién, por favor? ¢ Direccién

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por tu-- Benefits Unicor. Mi nombre es Pamela, ¢en qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Buenas noches.

Speaker speaker_1: ¢ En qué le puedo asistir?

Speaker speaker_1: Somos los administradores de la aseguranza médica de la agencia
temporaria de trabajo.

Speaker speaker_2: Ok.

Speaker speaker_1: ¢ Algo mas que pueda hacer por usted?
Speaker speaker_2: Ok, ¢adonde esta, eh, la direccion, por favor?
Speaker speaker_1: ¢ Direccion sobre? ¢De qué?

Speaker speaker_2: De ?????7?

Speaker speaker_1: Nosotros no tenemos la informacion, sefior.
Speaker speaker_2: Ah, ok, gracias.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Ok, ????7?7?.



