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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefit 101. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Buenas
tardes. Me lleg6é un mensaje que tenia un cheque ahi, ¢ algo asi? No, sefora. Nosotros
somos administradores de aseguranzas médicas de la Agencia de Trabajo. Lo que le estan
dejando saber es si usted tiene treinta dias, luego que repi-- recibe su primer cheque, para
inscribirse en la aseguranza médica, si desea. Oh, oh, es que no sabia. Como me llegé ese
mensaje, no sabia. No hay problema. ¢ Algo mas que yo pueda hacer por usted? ¢Esa
compafia es la que estd en Fontana? ¢Perddn? Eh, porque yo apliqué hace poquito en una

ok. Muchas gracias. Gracias a usted.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefit 101. Mi nombre es Pamela. ¢En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Buenas tardes. Me llegd un mensaje que tenia un cheque ahi, ¢algo
asi?

Speaker speaker_0: No, sefiora. Nosotros somos administradores de aseguranzas médicas
de la Agencia de Trabajo. Lo que le estan dejando saber es si usted tiene treinta dias, luego
que repi-- recibe su primer cheque, para inscribirse en la aseguranza médica, si desea.

Speaker speaker_1: Oh, oh, es que no sabia. Como me llegbé ese mensaje, no sabia.
Speaker speaker_0: No hay problema. ¢Algo mas que yo pueda hacer por usted?
Speaker speaker_1: ¢ Esa compaiiia es la que estd en Fontana?

Speaker speaker_0: ¢ Perdon?

Speaker speaker_1: Eh, porque yo apliqué hace poquito en una compafiia y no recuerdo si
es esa que me llegd un mensaje.

Speaker speaker_1: Ah, ok. Muchas gracias.

Speaker speaker_0: Gracias a usted.



