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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢En qué le puedo ayudar? Alb.
Si, bon-- buen dia. ¢ Desde dénde me contesta? Qué pena. Mi nombre es Pamela y esta
llamando a Benefits in a Car. Qué pena, no. Pensé que estaba llamando a IDEP. Nosotros
los representamos a ellos para lo que son-- para lo que son los beneficios de salud. Ah, okey.
No, qué pena, qué pena. Gracias por llamar. Qué pena. Gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefits in a Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Al6. Si, bon-- buen dia. ¢ Desde donde me contesta? Qué pena.
Speaker speaker_0: Mi nombre es Pamela y esta llamando a Benefits in a Car.
Speaker speaker_1: Qué pena, no. Pensé que estaba llamando a IDEP.

Speaker speaker_0: Nosotros los representamos a ellos para lo que son-- para lo que son los
beneficios de salud.

Speaker speaker_1: Ah, okey. No, qué pena, qué pena.
Speaker speaker_0: Gracias por llamar.

Speaker speaker_1: Qué pena. Gracias.



