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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits Center, mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Hello? ¢ Si? Si, soy
Pamela de los... Si, yo veo un mensaje, dice, yo, pues, me llaman en este nimero y no sé
para qué. Nosotros somos los administradores de los beneficios de salud de las agencias
temporarias de trabajo. Oh, OK. Gracias. Ya, gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits Center, mi nombre es Pamela. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Hello?
Speaker speaker_1: ¢ Si?

Speaker speaker_2: Si, soy Pamela de los... Si, yo veo un mensaje, dice, yo, pues, me
[laman en este nimero y no sé para qué.

Speaker speaker_1: Nosotros somos los administradores de los beneficios de salud de las
agencias temporarias de trabajo.

Speaker speaker_2: Oh, OK.
Speaker speaker_1: Gracias.

Speaker speaker_2: Ya, gracias.



