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. ¢, Donde te dice Samo? ¢ Tu? Al6. No es necesario llamar a Bene, sino con mi nombre y
familia. ¢ En qué le puedo ayudar? . En qué le puedo-- ¢ En qué le puedo ayudar? Alo,
buenas. ¢ En qué le puedo servir? Lo escucho. Ya. ¢Usted me escucha bien? Ya, si, yo te
escucho, si. Yo tengo... Yo tengo un amigo acd, se parece a Bolita, ustedes llaman--
lla-llamaste a él. Pero él no habla espafiol. El me dijo: "Para qué ayudar, para que comunicar
con ustedes". Si, ¢para quién trabaja? Ese fue Moisés. Moisés. Moisés Lisa. Sucre. Ah,
¢Sucre? Si. Pero él me dijo: "Usted se parece a Bolita", dijo él. "Tiene que llamar a ustedes".
Eso me dijo. No sé. Okey. Necesito los ultimos cuatro digitos de su seguro social. Ah, ya. .
Ya, yo te digo ahora. Un momento. Si. Ya. Un momento, son noventa y cuatro, cero, seis.

¢ Al6? Nueve, cuatro, cero, seis. Noventa y cuatro, cero, seis. Nombre y apellido. No le
importa. No. Moisés. ¢Moisés? Via Zoom. Moisés Lisa. ¢ Me escuchaste? Moisés. Moisés.
Moisés Lisa. Okey. Pero Moisés, Moisés es el apellido. Via Zoom, Moisés. Ya, fue el apellido,
si. Si, fue el apellido, Moisés, si. Necesito que él verifique, ah, la direccién y la fecha de
nacimiento. Via Zoom, direccion y fecha de nacimiento. 15 de julio... 15 de julio... 1983. 1983.
Si. Okey. Ya, ¢eso es todo ya? Okey. Tengo el numero de teléfono 321-440-3700. Yo voy a
procesar lo que es la cancelacion de la autoinscripcion. ¢Hay algo mas que yo pueda hacer
por usted? Eh, no, no. Esto es todo. Gracias por llamar. Que tenga buen dia. Ya, igualmente.

Conversation Format

Speaker speaker_0: . ¢ Ddnde te dice Samo? ¢Tu? Alé.

Speaker speaker_1: No es necesario llamar a Bene, sino con mi nombre y familia. ¢ En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_0: .

Speaker speaker_1: En qué le puedo-- ¢ En qué le puedo ayudar?
Speaker speaker_2: Al6, buenas.

Speaker speaker_1: ¢ En qué le puedo servir? Lo escucho.
Speaker speaker_2: Ya.

Speaker speaker_1: ¢ Usted me escucha bien?



Speaker speaker_2:

Ya, si, yo te escucho, si. Yo tengo... Yo tengo un amigo ac4, se parece a

Bolita, ustedes llaman-- lla-llamaste a él. Pero él no habla espafiol. EI me dijo: "Para qué
ayudar, para que comunicar con ustedes".

Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_0:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:

Speaker speaker_2:

Si, ¢ para quién trabaja?
Ese fue Moisés.
Moisés.

Moisés Lisa. Sucre.

Ah, ¢Sucre?

Si. Pero él me dijo: "Usted se parece a Bolita", dijo él. "Tiene que llamar

a ustedes". Eso me dijo. No sé.

Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_0:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_0:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_0:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_0:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_0:

Speaker speaker_2:

Okey. Necesito los ultimos cuatro digitos de su seguro social.
Ah, ya. . Ya, yo te digo ahora. Un momento.

Si.

Ya. Un momento, son hoventa y cuatro, cero, seis. ¢Al6?
Nueve, cuatro, cero, seis.

Noventa y cuatro, cero, seis.

Nombre y apellido.

No le importa.

No.

Moisés.

¢ Moisés?

Via Zoom. Moisés Lisa. ¢ Me escuchaste?

Moisés.

Moisés. Moisés Lisa.

Okey. Pero Moisés, Moisés es el apellido.

Via Zoom, Moisés.

Ya, fue el apellido, si. Si, fue el apellido, Moisés, si.

Necesito que él verifique, ah, la direccién y la fecha de nacimiento.
Via Zoom, direccién y fecha de nacimiento. 15 de julio...

15 de julio...



Speaker speaker_0: 1983.

Speaker speaker_2: 1983. Si.

Speaker speaker_1: Okey.

Speaker speaker_2: Ya, ¢eso es todo ya?

Speaker speaker_1: Okey. Tengo el nimero de teléfono 321-440-3700. Yo voy a procesar lo
gue es la cancelacion de la autoinscripcion. ¢ Hay algo mas que yo pueda hacer por usted?

Speaker speaker_2: Eh, no, no. Esto es todo.
Speaker speaker_1: Gracias por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Ya, igualmente.



