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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Beneficentra Call. Mi nombre es Pamela. ¢ Qué le puedo asistir? Al6. Mi nombre es Pamela.
¢En qué le puedo asistir? Ah, ve que ese, ese nimero me manda mensaje para llamar. No sé
por qué. Nosotros somos administradores de los beneficios de salud. Es posible que le estén
dejando saber que puede inscribirte en las aseguranzas médicas que ellos ofrecen. Ah, ok.
Esta bien, yo tengo ya. No hay problema. ¢ Algo mas que pueda hacer por usted? No, ya.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Beneficentra Call. Mi nombre es Pamela. ¢Qué le
puedo asistir?

Speaker speaker_2: Al6.
Speaker speaker_1: Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo asistir?

Speaker speaker_2: Ah, ve que ese, ese nUmero me manda mensaje para llamar. No sé por
qué.

Speaker speaker_1: Nosotros somos administradores de los beneficios de salud. Es posible
gue le estén dejando saber que puede inscribirte en las aseguranzas médicas que ellos
ofrecen.

Speaker speaker_2: Ah, ok. Esta bien, yo tengo ya.
Speaker speaker_1: No hay problema. ¢Algo mas que pueda hacer por usted?

Speaker speaker_2: No, ya.



