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Full Transcript

Hola, bienvenida. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? ¢ Al6? Gracias por llamar
a Benefits 10 o cual. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Oh, mi nombre es, ah,
Chao Gonzélez Rosales. Ah, lo que pasa es que me... me cayd un mensaje sobre... como me
acabo, um, de pasar a laaa-- a la corporacién de Partners y me cayé un mensaje de que...
me-- que-- si me podria... como inscribir a lo de-- a lo de la aseguranza o algo asi, pero el
problema es-- el problema es que yo tengo medical. Ah, si tengo medical no necesito-- Para
Partners. Bueno, si no le interesa la aseguranza no tiene por qué preocuparse. Ah, okey.
¢,Okey? ¢ Hay algo mas que yo pueda hacer por usted? No, solamente eso. Okey. Muchas
gracias por llamar. Que tenga buen resto del dia. Ok.

Conversation Format

Speaker speaker_1: Hola, bienvenida. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar?
Speaker speaker_2: ¢ Al6?

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits 10 o cual. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué
le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Oh, mi nombre es, ah, Chao Gonzalez Rosales. Ah, lo que pasa es que
me... me cay0 un mensaje sobre... como me acabo, um, de pasar a laaa-- a la corporacion de
Partners y me cayé un mensaje de que... me-- que-- si me podria... como inscribir a lo de-- a
lo de la aseguranza o algo asi, pero el problema es-- el problema es que yo tengo medical.
Ah, si tengo medical no necesito--

Speaker speaker_1: Para Partners. Bueno, si no le interesa la aseguranza no tiene por qué
preocuparse.

Speaker speaker_2: Ah, okey.

Speaker speaker_1: ¢ Okey? ¢ Hay algo mas que yo pueda hacer por usted?
Speaker speaker_2: No, solamente eso.

Speaker speaker_1: Okey. Muchas gracias por llamar. Que tenga buen resto del dia.

Speaker speaker_2: Ok.



