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Hola, ¢en qué le puedo ayudar? Si, es que tengo una llamada de este niUmero y queria saber
de donde es. Somos- ¢ Al6? -somos los beneficios de salud de la Agencia Temporaria de
Trabajo. Aja. Y, mmm, ¢se puede poner beneficiarios? O sea, eso usted depende de lo que
se inscriba. Usted paga acorde a, a lo que se inscriba, se lo sacan de su cheque y los
beneficiarios, eh, se ponen cuando usted escoge el seguro de vida. Mm-jmm. Entiendo. Eh,
¢el tramite se puede hacer en linea? Si, sefior. Ald, ¢ me escucha? Si, sefior. Si, si. Y, ¢la
aplicacion cual es? Siem- ¢ Para quién usted trabaja? Eeeh... Trabajo en Entertaiment, pero
con la compafiia de American Stafford. ¢ Stafford? Si. Un momento. Usted va a ir... Se
llama... Eh, My B-I-C... Seria M, Y griega, B de burro, | latinay A. La A. C, punto com. Si. Aja.
Ahi se hace-- ahi se hace el-- ahi se, ahi se llena el formulario. Si, si. Y le pone Slash
Stafford, el nombre de eso ahi. Ok. Entiendo. Okey. Bueno, muchas gracias. Gracias a usted
por llamar. Que tenga buen dia. Buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_1: Hola, ¢,en qué le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Si, es que tengo una llamada de este nimero y queria saber de dénde
es.

Speaker speaker_1: Somos-

Speaker speaker_2: ¢ Al6?

Speaker speaker_1: -somos los beneficios de salud de la Agencia Temporaria de Trabajo.
Speaker speaker_2: Aja. Y, mmm, ¢,se puede poner beneficiarios?

Speaker speaker_1: O sea, eso usted depende de lo que se inscriba. Usted paga acorde a, a
lo que se inscriba, se lo sacan de su cheque y los beneficiarios, eh, se ponen cuando usted
escoge el seguro de vida.

Speaker speaker_2: Mm-jmm. Entiendo. Eh, ¢ el tramite se puede hacer en linea?
Speaker speaker_1: Si, sefior.
Speaker speaker_2: Alg, ¢me escucha?

Speaker speaker_1: Si, sefior.



Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:

Speaker speaker_2:
Stafford.

Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:

Speaker speaker_1:

Si, si. Y, ¢la aplicacion cual es? Siem-
¢Para quién usted trabaja?

Eeeh... Trabajo en Entertaiment, pero con la compafiia de American
¢ Stafford?
Si.

Un momento. Usted va a ir... Se llama... Eh, My B-I-C... Seria M, Y

griega, B de burro, | latinay A. La A. C, punto com.

Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:
Speaker speaker_2:
Speaker speaker_1:

Speaker speaker_2:

Si. Aja. Ahi se hace-- ahi se hace el-- ahi se, ahi se llena el formulario.
Si, si. Y le pone Slash Stafford, el nombre de eso ahi.

Ok. Entiendo.

Okey.

Bueno, muchas gracias.

Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia.

Buen dia.



