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Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits and Aca- Mi nombre es Pamela. ¿En qué le puedo ayudar? Buenas tardes. Lo que
pasa que me hablaron ayer y, este, digo, ¿de qué me hablaron? O sea, ¿para qué? Somos
los administradores de beneficios de salud. O sea, es para aseguranza médica. A ver si le
interesa inscribirse. Oh, pero, este, to-- tengo y todo está bien. No necesito cambios. No hay
problema. Entonces, no tiene por qué preocuparse. No es mandatorio. Ah, bueno. Bueno,
gracias entonces. Gracias a usted por llamar. Que tenga buen día. Gracias, igual.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits and Aca- Mi nombre es Pamela. ¿En qué
le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Buenas tardes. Lo que pasa que me hablaron ayer y, este, digo, ¿de qué
me hablaron? O sea, ¿para qué?

Speaker speaker_1: Somos los administradores de beneficios de salud. O sea, es para
aseguranza médica. A ver si le interesa inscribirse.

Speaker speaker_2: Oh, pero, este, to-- tengo y todo está bien. No necesito cambios.

Speaker speaker_1: No hay problema. Entonces, no tiene por qué preocuparse. No es
mandatorio.

Speaker speaker_2: Ah, bueno. Bueno, gracias entonces.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga buen día.

Speaker speaker_2: Gracias, igual.


