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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefits China Card. Mi nombre es Pamela. ¿En qué le puedo ayudar?
Sí, buenos días. Mira, este... Me estaba mandando un mensaje, yo quiero saber de esa
aseguranza, que es la del trabajo. Yo la verdad yo no la necesito. Ah, ¿y para quién usted
trabaja? Para la agencia HDPR. ¿Cómo se llama la agencia? Espérame. Espérame un
momentito. Es: a, d, e, p, t, h, r. A, be... A, be, be... No sé. No. A, d, e, p, t, h, r. Ok. Un
momentito, por favor. Sí. Entonces, lo que sucede es que ellos le dejan saber que puede
inscribirse en los beneficios de salud, si le interesa. Ajá. Tiene treinta días luego que reciba
su primer cheque para inscribirse si quiere. No, la verdad no, no, no. No, no, no, no me quiero
inscribir. No hay problema. Gracias por llamarnos. Oook, gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefits China Card. Mi nombre es Pamela. ¿En
qué le puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Sí, buenos días. Mira, este... Me estaba mandando un mensaje, yo
quiero saber de esa aseguranza, que es la del trabajo. Yo la verdad yo no la necesito.

Speaker speaker_0: Ah, ¿y para quién usted trabaja?

Speaker speaker_1: Para la agencia HDPR.

Speaker speaker_0: ¿Cómo se llama la agencia?

Speaker speaker_1: Espérame. Espérame un momentito. Es: a, d, e, p, t, h, r.

Speaker speaker_0: A, be... A, be, be... No sé.

Speaker speaker_1: No. A, d, e, p, t, h, r.

Speaker speaker_0: Ok. Un momentito, por favor.

Speaker speaker_1: Sí.

Speaker speaker_0: Entonces, lo que sucede es que ellos le dejan saber que puede
inscribirse en los beneficios de salud, si le interesa.

Speaker speaker_1: Ajá.



Speaker speaker_0: Tiene treinta días luego que reciba su primer cheque para inscribirse si
quiere.

Speaker speaker_1: No, la verdad no, no, no. No, no, no, no me quiero inscribir.

Speaker speaker_0: No hay problema. Gracias por llamarnos.

Speaker speaker_1: Oook, gracias.


