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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits and Accords, mi nombre es Pamela, ¿en qué le puedo ayudar? Ah, mire, te estoy
llamando porque me mandaron un mensaje que llamara a este número. Me lo mandaron de-
Somos los administradores de los beneficios de salud de las agencias temporarias de trabajo.
Oh, ok. Dejarlo en el saber si le interesa inscribirse en los beneficios. Si se inscribe, ellos,
ah... Usted paga acorde a lo que se inscribe y se lo descuentan del cheque. Esa es la forma
que funciona. Oh, ok, pero los beneficios para qué? ¿Para el médico o para eso?
Aseguranzas médicas, aseguranzas médicas, sí señora. Oh, no, yo tengo Medicare. Ah, no
hay problema, no tiene por qué preocuparse. Mhm. Ok, muchísimas gracias, señorita, muy
amable de su parte. Gracias a usted por llamar. Que tenga un excelente día. Muy bien,
gracias. Hasta luego.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits and Accords, mi nombre es Pamela, ¿en
qué le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Ah, mire, te estoy llamando porque me mandaron un mensaje que
llamara a este número. Me lo mandaron de-

Speaker speaker_1: Somos los administradores de los beneficios de salud de las agencias
temporarias de trabajo.

Speaker speaker_2: Oh, ok.

Speaker speaker_1: Dejarlo en el saber si le interesa inscribirse en los beneficios. Si se
inscribe, ellos, ah... Usted paga acorde a lo que se inscribe y se lo descuentan del cheque.
Esa es la forma que funciona.

Speaker speaker_2: Oh, ok, pero los beneficios para qué? ¿Para el médico o para eso?

Speaker speaker_1: Aseguranzas médicas, aseguranzas médicas, sí señora.

Speaker speaker_2: Oh, no, yo tengo Medicare.

Speaker speaker_1: Ah, no hay problema, no tiene por qué preocuparse.



Speaker speaker_2: Mhm. Ok, muchísimas gracias, señorita, muy amable de su parte.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga un excelente día.

Speaker speaker_2: Muy bien, gracias. Hasta luego.


