Transcript: Pamela
Blanc-4776010943873024-5756327464845312

Full Transcript

Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits 10-0-Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Hola, buenas tardes,
sefiorita. Le habla su identidad. Solo para... Mmm... Que me pudiera ayudar para cancelar mi
seguro social. ¢Para cancelar su seguro social? Si. Nosotros somos administradores de
beneficios de salud. Ah, ok. Muchas gracias. Perd6n, me equivoqué. Mmm.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits 10-o-Car. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué
le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Hola, buenas tardes, sefiorita. Le habla su identidad. Solo para...
Mmm... Que me pudiera ayudar para cancelar mi seguro social.

Speaker speaker_1: ¢ Para cancelar su seguro social?

Speaker speaker_2: Si.

Speaker speaker_1: Nosotros somos administradores de beneficios de salud.
Speaker speaker_2: Ah, ok. Muchas gracias. Perdén, me equivoqué.

Speaker speaker_1: Mmm.



