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Full Transcript

Gracias por llamar a Benefits United. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Si,
buenas tardes. Mi nombre es Diany Montas y habia recibido un email paraaa la suscripcién
de, de... dental que yo elegi para mi y para mis nifios. Yo... {,Qué tiempo tengo, si yo empecé
la semana pasada a trabajar, para yo inscribirme? ¢ Para quién usted trabaja? ¢ Eh? ¢ Para
gué agencia trabaja? Eh, R... Espérame. R... R, C, P. TRC, TRC. TRC. Usted tiene treinta
dias desde su primer cheque para inscribirse. Oh, treinta dias tengo para hacerlo. Ah, bueno,
pues estd bien, entonces. Yo me comunico. Gracias. Gracias a usted por llamarme. Tenga
buen dia. Ok, igual. Bye bye.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamar a Benefits United. Mi nombre es Pamela. ¢En qué le
puedo ayudar?

Speaker speaker_1: Si, buenas tardes. Mi nombre es Diany Montas y habia recibido un email
paraaa la suscripcion de, de... dental que yo elegi para mi y para mis nifios. Yo... ¢, Qué
tiempo tengo, si yo empecé la semana pasada a trabajar, para yo inscribirme?

Speaker speaker_0: ¢ Para quién usted trabaja?

Speaker speaker_1: ¢ Eh?

Speaker speaker_0: ¢ Para qué agencia trabaja?

Speaker speaker_1: Eh, R... Espérame. R... R, C, P. TRC, TRC.

Speaker speaker_0: TRC. Usted tiene treinta dias desde su primer cheque para inscribirse.

Speaker speaker_1: Oh, treinta dias tengo para hacerlo. Ah, bueno, pues esta bien,
entonces. Yo me comunico. Gracias.

Speaker speaker_0: Gracias a usted por llamarme. Tenga buen dia.

Speaker speaker_1: Ok, igual. Bye bye.



