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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefits in a Card. Mi nombre es Pamela. ¢ En qué le puedo ayudar? Pamela, me llegé un
mensaje ahora mismo de ahi, sobre qué es este beneficio. Somos administradores de los
beneficios de salud de la agencia temporaria de trabajo. Aja. Es para dejarle saber que puede
inscribirse en los beneficios o rechazarlo. ¢ Para quién usted trabaja, sefior? Yo trabajo para--

WorkSource nos lleva. Oh, oh, WorkSource, ok. Si, la alcanza. Todo alcanza es para dejarle
saber si a usted le interesa inscribirse, no es mandatorio. Ah, esta bien, pues yo, yo voy a lo--
aqui en Puerto Rico hay una oficina, yo voy a ir alla. No hay problema. Ok, gracias. Gracias a
usted por llamar. Que tenga buen dia. Igualmente .

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefits in a Card. Mi nombre es Pamela. ¢En qué
le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Pamela, me llegé un mensaje ahora mismo de ahi, sobre qué es este
beneficio.

Speaker speaker_1: Somos administradores de los beneficios de salud de la agencia
temporaria de trabajo.

Speaker speaker_2: Aja.

Speaker speaker_1: Es para dejarle saber que puede inscribirse en los beneficios o
rechazarlo. ¢ Para quién usted trabaja, sefor?

Speaker speaker_2: Yo trabajo para-- Yo trabajo para-- para Northera, en Wisconsin.

Speaker speaker_1: ¢ Es el nombre de la agencia?

Speaker speaker_1: Oh, oh, WorkSource, ok.

Speaker speaker_2: Si, la alcanza.



Speaker speaker_1: Todo alcanza es para dejarle saber si a usted le interesa inscribirse, no
es mandatorio.

Speaker speaker_2: Ah, esta bien, pues yo, yo voy a lo-- aqui en Puerto Rico hay una oficina,
yo voy a ir alla.

Speaker speaker_1: No hay problema.
Speaker speaker_2: Ok, gracias.
Speaker speaker_1: Gracias a usted por llamar. Que tenga buen dia.

Speaker speaker_2: Igualmente .



