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¢ Vea si es Benefiting a Car? Mi nombre es Francesca, ¢,como le puedo asistir? Oh, me
acaban de llamar de este nimero. ¢ Disculpe? Me acaban de llamar de este nimero. No,
corazon, deberia de haber sido un error entonces. En nuestro sistema no aparece ninguna
llamada saliente de nosotros. ¢ Lleg6 a escuchar el buzén de voz que le dejaron o el
mensaje? No, es que estaba en el medio de una conversacién, pero-- no, estaban-- estaban
diciendo algo muy interesante. Ok, no le sabria decir entonces de qué era esa llamada,
honestamente, porque no la hicimos nosotros. ¢De qué compafia es esta? Nosotros somos
Benefiting a Car, los que administran la seguranza médica que es ofrecida por las agencias
temporales. Ah, ok. Si, sefior.

Conversation Format

Speaker speaker_0: ¢ Vea si es Benefiting a Car? Mi nombre es Francesca, ¢,como le puedo
asistir?

Speaker speaker_1: Oh, me acaban de llamar de este nimero.
Speaker speaker_0: ¢ Disculpe?
Speaker speaker_1: Me acaban de llamar de este niamero.

Speaker speaker_0: No, corazén, deberia de haber sido un error entonces. En nuestro
sistema no aparece ninguna llamada saliente de nosotros. ¢ Lleg6 a escuchar el buzén de voz
gue le dejaron o el mensaje?

Speaker speaker_1: No, es que estaba en el medio de una conversacion, pero-- no,
estaban-- estaban diciendo algo muy interesante.

Speaker speaker_0: Ok, no le sabria decir entonces de qué era esa llamada, honestamente,
porque no la hicimos nosotros.

Speaker speaker_1: ¢ De qué compafiia es esta?

Speaker speaker_0: Nosotros somos Benefiting a Car, los que administran la seguranza
médica que es ofrecida por las agencias temporales.

Speaker speaker_1: Ah, ok.

Speaker speaker_0: Si, sefior.



