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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Pues le llamamos de
Benefiting America, mi nombre es Francisca, ¢,como le puedo asistir? Hola, este, tengo una
llamada perdida de este nimero. OK, ¢le dejaron algin mensaje? ¢ Como? ¢ Perdén? ¢Le
dejaron algun mensaje? Solo esta llamando a un centro de llamadas. Personalmente, yo no
le hice esa llamada. No sabria decirle sobre qué se trata. No, no tengo ningln mensaje ni
nada, solamente me llamaron, pero no alcancé a contestar y entonces regresé la llamada.

¢ Usted recientemente comenzé a trabajar con alguna agencia temporal? Honestamente, no
le sabré decir sobre qué se trata el mensaje. En nuestro sistema no aparece que nosotros de
Benefiting America hemos hecho una llamada saliente hacia su nimero. No le sabria decir
sobre qué se trataba esa llamada, lamentablemente, lo siento. Si, esta bien, gracias. No hay
de qué, que tenga buen dia. Igual.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Pues le llamamos de Benefiting America, mi nombre es Francisca,
¢,cémo le puedo asistir?

Speaker speaker_2: Hola, este, tengo una llamada perdida de este nimero.
Speaker speaker_1: OK, ¢le dejaron algin mensaje?
Speaker speaker_2: ;Como? ¢Perdon?

Speaker speaker_1: ¢ Le dejaron algin mensaje? Solo esta llamando a un centro de
llamadas. Personalmente, yo no le hice esa llamada. No sabria decirle sobre qué se trata.

Speaker speaker_2: No, no tengo ningln mensaje ni nada, solamente me llamaron, pero no
alcancé a contestar y entonces regresé la llamada.

Speaker speaker_1: ¢ Usted recientemente comenzo a trabajar con alguna agencia temporal?
Honestamente, no le sabré decir sobre qué se trata el mensaje. En nuestro sistema no
aparece gue nosotros de Benefiting America hemos hecho una llamada saliente hacia su
namero. No le sabria decir sobre qué se trataba esa llamada, lamentablemente, lo siento.

Speaker speaker_2: Si, esta bien, gracias.

Speaker speaker_1: No hay de qué, que tenga buen dia.



Speaker speaker_2: Igual.



