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Gracias por llamarnos a BNK. Mi nombre es Francesca. ¢ Como le puedo asistir? Es para-- es
para cancelar la cita. Disculpe, sefior, se esta cortando. ¢ Se podria mover en el area? Se
esta cortando la conexion. Sefior, le recomiendo que trate de moverse en el area donde esta,
posiblemente eso ayude.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias por llamarnos a BNK. Mi nombre es Francesca. ¢ Como le
puedo asistir?

Speaker speaker_1: Es para-- es para cancelar la cita.

Speaker speaker_0: Disculpe, sefior, se esta cortando. ¢, Se podria mover en el area? Se esta
cortando la conexién. Sefor, le recomiendo que trate de moverse en el area donde esta,
posiblemente eso ayude.



