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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefactor, mi nombre es... ¿En qué le puedo asistir? ¿Mande? ¿Cómo le puedo ayudar?
Pues es que me llamaron pa' atrás, no sé pa qué me necesitaban, por eso llamaron pa' atrás.
Está llamando a un centro de llamadas, cuando usted llama no aparece nada en mi pantalla.
No les haría así porque- Porque la neta, yo simplemente te marco el número. ¿Mande?
Entiendo. Ok, entiendo, corazón, pero de mi lado no aparece nada. ¿Tú trabajas con alguna
agencia temporal, un staffing? No. Ok, pues te agradez- Es un fraude, me pienso yo. Dígame.
Porque me, me están amenazando, me están diciendo que no brinca cuando me estoy
hablando, que me contestaron en inglés y yo no-- y ando trabajando. Yo con ellos me meto, a
mí me han hecho bullying como quiera y dicen que estoy embarazada, que soy machorra,
que soy una puta, que soy una perra y de, de ahí no me bajan los trabajadores. Ok,
definitivamente no fue de nuestro número. Nosotros somos una compañía respetable,
tenemos todas las llamadas grabadas y el sistema mío parece que esta es la primera vez que
su número o llama o que es llamado. No, me llamaron, mami, pa'... Mi amor, ¿tú me dejas
terminar de hablar, por favor? ¿Dónde? ¿Me puedes dejar terminar de hablar, por favor? Di
mi número de teléfono. No, ¿me puedes dejar de hablar, por favor? Déjame terminar de decir
lo que te tengo que decir. Sí, espéreme que deje de hablar, por favor. Gracias, bye.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefactor, mi nombre es... ¿En qué le puedo
asistir?

Speaker speaker_2: ¿Mande?

Speaker speaker_1: ¿Cómo le puedo ayudar?

Speaker speaker_2: Pues es que me llamaron pa' atrás, no sé pa qué me necesitaban, por
eso llamaron pa' atrás.

Speaker speaker_1: Está llamando a un centro de llamadas, cuando usted llama no aparece
nada en mi pantalla. No les haría así porque-

Speaker speaker_2: Porque la neta, yo simplemente te marco el número. ¿Mande?



Speaker speaker_1: Entiendo. Ok, entiendo, corazón, pero de mi lado no aparece nada. ¿Tú
trabajas con alguna agencia temporal, un staffing?

Speaker speaker_2: No.

Speaker speaker_1: Ok, pues te agradez-

Speaker speaker_2: Es un fraude, me pienso yo.

Speaker speaker_1: Dígame.

Speaker speaker_2: Porque me, me están amenazando, me están diciendo que no brinca
cuando me estoy hablando, que me contestaron en inglés y yo no-- y ando trabajando. Yo
con ellos me meto, a mí me han hecho bullying como quiera y dicen que estoy embarazada,
que soy machorra, que soy una puta, que soy una perra y de, de ahí no me bajan los
trabajadores.

Speaker speaker_1: Ok, definitivamente no fue de nuestro número. Nosotros somos una
compañía respetable, tenemos todas las llamadas grabadas y el sistema mío parece que
esta es la primera vez que su número o llama o que es llamado.

Speaker speaker_2: No, me llamaron, mami, pa'...

Speaker speaker_1: Mi amor, ¿tú me dejas terminar de hablar, por favor?

Speaker speaker_2: ¿Dónde?

Speaker speaker_1: ¿Me puedes dejar terminar de hablar, por favor?

Speaker speaker_2: Di mi número de teléfono.

Speaker speaker_1: No, ¿me puedes dejar de hablar, por favor? Déjame terminar de decir lo
que te tengo que decir.

Speaker speaker_2: Sí, espéreme que deje de hablar, por favor. Gracias, bye.


