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Gracias. Mi nombre es Francesca. ¢ Como le puedo asistir? Hola, este, me llegé un mensaje
de, de Surge que se, se le inscri-- se le inscribira automaticamente en Mex. Okey. Aja. ¢Y en
qgué le podemos ayudar sobre eso? Dice: "Llama a Big para hacer cambios antes de que
sus-- que cierre su ventana". Ok, ¢y como le puedo asistir? No, solo queria saber para qué--
para qué era el mensaje que me llegé. Le estan avisando sobre su periodo personal de
inscripcion, donde tendria treinta dias después del primer cheque para ser elegible para
inscribirse en la aseguranza médica que ellos ofrecen. También le estan avisando que su red
tiene una politica de compafiia donde automaticamente inscriben a los nuevos miembros en
un plan médico preventivo. Ah, ok. Ok, gracias. Por supuesto, que tenga buen dia. Gracias
por su tiempo. Gracias.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias. Mi nombre es Francesca. ¢ Como le puedo asistir?

Speaker speaker_1: Hola, este, me llegd un mensaje de, de Surge que se, se le inscri-- se le
inscribira automaticamente en Mex.

Speaker speaker_0: Okey.
Speaker speaker_1: Aja.
Speaker speaker_0: ¢ Y en qué le podemos ayudar sobre eso?

Speaker speaker_1: Dice: "Llama a Big para hacer cambios antes de que sus-- que cierre su
ventana".

Speaker speaker_0: Ok, ¢y como le puedo asistir?
Speaker speaker_1: No, solo queria saber para qué-- para qué era el mensaje que me llego.

Speaker speaker_0: Le estan avisando sobre su periodo personal de inscripcion, donde
tendria treinta dias después del primer cheque para ser elegible para inscribirse en la
aseguranza médica que ellos ofrecen. También le estan avisando que su red tiene una
politica de compafiia donde automaticamente inscriben a los nuevos miembros en un plan
médico preventivo.

Speaker speaker_1: Ah, ok. Ok, gracias.



Speaker speaker_0: Por supuesto, que tenga buen dia. Gracias por su tiempo.

Speaker speaker_1: Gracias.



