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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Buenas tardes, mi
nombre es Francesca con ?????????? buscando hablar con la señora Rosalía Almeida de
parte de Surge. Sí, señor. Ok. Maiker Rosilia. Sí, señor. Le estábamos dando una llamada
para atrás porque tenemos una llamada perdida de usted del mes pasado. Estábamos
llamando a ver si todavía necesita asistencia. Eh, no, eh. Lo que sí quise-- lo que sí quisiera
saber de ti, si puedo pasar por mi cheque hoy. Eso tendría que hablarlo con Surge
directamente, lo siento. El número que usted llamó solamente es para la aseguranza médica
que ellos ofrecen, eso es lo único que nosotros manejamos de este lado. Es ok, es ok, está
bien. Muchísimas gracias. Gracias a usted por coger la llamada. Que tenga buen día.
Igualmente.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Buenas tardes, mi nombre es Francesca con ?????????? buscando
hablar con la señora Rosalía Almeida de parte de Surge.

Speaker speaker_2: Sí, señor.

Speaker speaker_1: Ok.

Speaker speaker_2: Maiker Rosilia.

Speaker speaker_1: Sí, señor. Le estábamos dando una llamada para atrás porque tenemos
una llamada perdida de usted del mes pasado. Estábamos llamando a ver si todavía necesita
asistencia.

Speaker speaker_2: Eh, no, eh. Lo que sí quise-- lo que sí quisiera saber de ti, si puedo pasar
por mi cheque hoy.

Speaker speaker_1: Eso tendría que hablarlo con Surge directamente, lo siento. El número
que usted llamó solamente es para la aseguranza médica que ellos ofrecen, eso es lo único
que nosotros manejamos de este lado.

Speaker speaker_2: Es ok, es ok, está bien. Muchísimas gracias.

Speaker speaker_1: Gracias a usted por coger la llamada. Que tenga buen día.



Speaker speaker_2: Igualmente.


