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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. Gracias por llamar a
Benefit, mi nombre es Francesca. ¢ Como le puedo asistir? Si. Eh, tengo una llamada perdida
de este numero. Ok, ¢le dejaron un mensaje o algo por el estilo? Lamentablemente, somos
un centro de llamadas. No tengo acceso a ninguna informacion de quién la llamé ni sobre qué
se trataba. Ok, gracias. ¢,No le dejaron ningln mensaje, sefiora? No. ¢ Usted trabaja con
alguna agencia temporal? No. Ok, no sé si decirle entonces para qué la llamamos. Nada, que
esta compainiia lo que hace es administrar la aseguranza médica de las agencias de empleo
conocidas como staff, una agencias temporales. Bueno, gracias. Que tenga buen dia. Adios.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.

Speaker speaker_1: Gracias por llamar a Benefit, mi nombre es Francesca. ¢ Como le puedo
asistir?

Speaker speaker_2: Si. Eh, tengo una llamada perdida de este niumero.

Speaker speaker_1: Ok, ¢le dejaron un mensaje o algo por el estilo? Lamentablemente,
somos un centro de llamadas. No tengo acceso a ninguna informacién de quién la llamé ni
sobre qué se trataba.

Speaker speaker_2: Ok, gracias.

Speaker speaker_1: ¢No le dejaron ningln mensaje, sefiora?
Speaker speaker_2: No.

Speaker speaker_1: ¢ Usted trabaja con alguna agencia temporal?
Speaker speaker_2: No.

Speaker speaker_1: Ok, no sé si decirle entonces para qué la llamamos. Nada, que esta
compafia lo que hace es administrar la aseguranza médica de las agencias de empleo
conocidas como staff, una agencias temporales.

Speaker speaker_2: Bueno, gracias.

Speaker speaker_1: Que tenga buen dia. Adiés.



