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Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes. ¢ Si? Buenas tardes.
¢, Qué buenas tardes? Buenas tardes, mi nombre es Francesca, con llamando de parte de
Partners Personal, respondiendo a un mensaje al cual usted respondié ayer preguntando que
cudl eran los beneficios que se referian del mensaje, donde le estaban avisando que para
poder inscribirse en los beneficios esta a punto de finalizarse su tiempo. Si, eh, pero no
entiendo de qué beneficio se refiere. El mensaje se trata sobre la aseguranza médica que le
ofrece Partners Personal a sus empleados. Le estaban llamando porque usted tiene un
periodo personal, el cual se estaria terminando el 27 de este mes. Sobre eso se trata ese
mensaje. Ah. Si, pero nomas fue un dia a trabajar con ellos, ya no estoy trabajando alla.
Entendido. Que puede simplemente borrar el mensaje si ya ho es un empleado de Partners
Personal. Okay, gracias. No hay de qué. Que tenga buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Your call may be monitored or recorded for quality assurance purposes.
Speaker speaker_1: ¢ Si?

Speaker speaker_2: Buenas tardes.

Speaker speaker_1: ¢ Qué buenas tardes?

Speaker speaker_2: Buenas tardes, mi nombre es Francesca, con llamando de parte de
Partners Personal, respondiendo a un mensaje al cual usted respondi6 ayer preguntando que
cudl eran los beneficios que se referian del mensaje, donde le estaban avisando que para
poder inscribirse en los beneficios esta a punto de finalizarse su tiempo.

Speaker speaker_1: Si, eh, pero no entiendo de qué beneficio se refiere.

Speaker speaker_2: El mensaje se trata sobre la aseguranza médica que le ofrece Partners
Personal a sus empleados. Le estaban llamando porque usted tiene un periodo personal, el
cual se estaria terminando el 27 de este mes. Sobre eso se trata ese mensaje.

Speaker speaker_1: Ah. Si, pero nomas fue un dia a trabajar con ellos, ya no estoy
trabajando alla.

Speaker speaker_2: Entendido. Que puede simplemente borrar el mensaje si ya ho es un
empleado de Partners Personal.



Speaker speaker_1: Okay, gracias.

Speaker speaker_2: No hay de qué. Que tenga buen dia.



