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Buenas, fileme la organizacion acé, mi nombre es Francesca, ¢,como puedo ayudarle?
Buenas tardes, eh, tengo una llamada perdida a este nimero. Pues es posible que haya sido
un sis-- Hola. Un sistema automatico inici6 la llamada, dado que en mi sistema no aparece
ninguna llamada saliente. Eh, no, yo tengo una llamada perdida y timbraron y ya se colgé y
yo le devolvi la llamada, pero me aplasté para que lo de espafiol. Entiendo.
Lamentablemente, yo no le podria asistir diciéndole de qué era la llamada, dada que, vuelvo
y le repito, no fuimos nosotros que lo llamamos, pudo haber sido un sistema automatico,
porque en mi sistema no aparece que de este centro de llamadas se hizo ninguna llamada
saliente a su nimero telefénico. Ah, ya, ok, esta bien. Muchas gracias. No hay de qué, que
tenga buen dia.

Conversation Format

Speaker speaker_1: Buenas, fileme la organizacion aca, mi nombre es Francesca, ¢co6mo
puedo ayudarle?

Speaker speaker_2: Buenas tardes, eh, tengo una llamada perdida a este nimero.
Speaker speaker_1: Pues es posible que haya sido un sis--
Speaker speaker_3: Hola.

Speaker speaker_1: Un sistema automatico inicié la llamada, dado que en mi sistema no
aparece ninguna llamada saliente.

Speaker speaker_3: Eh, no, yo tengo una llamada perdida y timbraron y ya se colgé y yo le
devolvi la llamada, pero me aplasté para que lo de espafiol.

Speaker speaker_1: Entiendo. Lamentablemente, yo no le podria asistir diciéndole de qué
era la llamada, dada que, vuelvo y le repito, no fuimos nosotros que lo llamamos, pudo haber
sido un sistema automatico, porque en mi sistema no aparece que de este centro de
llamadas se hizo ninguna llamada saliente a su nimero telefénico.

Speaker speaker_3: Ah, ya, ok, esta bien. Muchas gracias.

Speaker speaker_1: No hay de qué, que tenga buen dia.



