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Gracias. Llame la organizacion a cargo, es Francesca. ¢, Como le puedo asistir? Ah, buenas
tardes. ¢ Como le puedo asistir? Este, ah... Queria cancelar lo del seguro médico. ¢ Con cual
agencia temporal trabaja? ¢ Mande? ¢ Con cual agencia temporal trabaja? Ah... Yo trabajo en
la fabrica de Burbis. Sefiora, la agencia temporal. Aj4. Aja. Con Surge. Disculpe. Ah, con
Surge o Search, ¢como le llaman? ¢ Cudles son los Ultimos cuatro digitos de su seguro
social? Ah, ok, permitame tantito. Ochenta y cinco, setenta y cuatro. Apellidos. Ramirez
Morales . ¢ Tiempo tiene usted que comenzo a trabajar con ellos? Ah... No tiene mucho
tiempo. Apenas llevo como... como una semana, creo. Porque nosotros todavia no tenemos
el registro suyo. Tiene dos opciones, que le puede abrir un registro, pero para eso
ocuparemos el numero social completo. Si no se siente comoda dandolo en una linea
grabada, seria llamar entre esta semana para ver cuando recibimos ese formulario para
poder procesar la cancelacion. Ok, esté bien, entonces. Gracias. No hay de qué. Que tenga
buen dia y que dispense su tiempo. Ok, igualmente. Adiés. Adios.

Conversation Format

Speaker speaker_0: Gracias. Llame la organizacién a cargo, es Francesca. ¢ Cémo le puedo
asistir?

Speaker speaker_1: Ah, buenas tardes.

Speaker speaker_0: ¢ Como le puedo asistir?

Speaker speaker_1: Este, ah... Queria cancelar lo del seguro médico.
Speaker speaker_0: ¢ Con cual agencia temporal trabaja?

Speaker speaker_1: ¢ Mande?

Speaker speaker_0: ¢ Con cudl agencia temporal trabaja?

Speaker speaker_1: Ah... Yo trabajo en la fabrica de Burbis.

Speaker speaker_0: Sefiora, la agencia temporal.

Speaker speaker_1: Aja.

Speaker speaker_0: Aja.

Speaker speaker_1: Con Surge.



Speaker speaker_0: Disculpe.

Speaker speaker_1: Ah, con Surge o Search, ¢como le llaman?

Speaker speaker_0: ¢ Cudles son los ultimos cuatro digitos de su seguro social?
Speaker speaker_1: Ah, ok, permitame tantito. Ochenta y cinco, setenta y cuatro.
Speaker speaker_0: Apellidos.

Speaker speaker_1: Ramirez Morales .

Speaker speaker_0: ¢ Tiempo tiene usted que comenzé a trabajar con ellos?

Speaker speaker_1: Ah... No tiene mucho tiempo. Apenas llevo como... como una semana,
creo.

Speaker speaker_0: Porque nosotros todavia no tenemos el registro suyo. Tiene dos
opciones, que le puede abrir un registro, pero para eso ocuparemos el nimero social
completo. Si no se siente comoda dandolo en una linea grabada, seria llamar entre esta
semana para ver cuando recibimos ese formulario para poder procesar la cancelacion.

Speaker speaker_1: Ok, esta bien, entonces. Gracias.

Speaker speaker_0: No hay de qué. Que tenga buen dia y que dispense su tiempo.
Speaker speaker_1: Ok, igualmente.

Speaker speaker_0: Adios.

Speaker speaker_1: Adiés.



